KALDEVI

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

KALDEVI es una empresa dedicada a la comercializacién, distribucién, instalacion y
mantenimiento de equipamiento sociosanitario. La Direcciéon asume el firme compromiso
de satisfacer las necesidades y expectativas de clientes, usuarios y partes interesadas,
garantizando al mismo tiempo el cumplimiento de los requisitos normativos y legales, y
desarrollando todas las actividades con respeto al medio ambiente.

Nuestro propdsito es ofrecer productos y servicios que generen confianza y cumplan con
los mas altos estandares de calidad, contribuyendo de manera responsable a la proteccion
del entorno. Para ello trabajamos bajo los principios de cumplimiento estricto de la
legislacion aplicable, especialmente la relativa a los productos sanitarios, prevenciéonde la
contaminacion, reduccion de impactos ambientales y mejora continua en todos nuestros
procesosy servicios.

Entendemos que las personas son el motor de la organizacion, por lo que promovemos su
participacion, implicacidon y formacidon permanente, asegurando que disponen de las
competencias necesarias para un desempefio responsable. De igual forma, fomentamos
la sensibilizacion en calidad y medio ambiente entre nuestro personal, proveedores y
clientes, impulsando una cultura de compromiso colectivo.

Disponemos de un Protocolo para la Prevencién y Actuacion frente al Acoso Sexual y al
Acoso por Razén de Sexo, que refuerza el compromiso de KALDEVI con un entorno laboral
seguro y respetuoso. Este protocolo pone en valor la dignidad y los derechos de todas las
personasy contribuye a garantizar un clima de trabajo basado en la integridad y el respeto
mutuo.

Integramos la innovacidény la digitalizacién como herramientas para mejorar la eficienciay
la sostenibilidad de nuestros procesos, garantizando que las soluciones que ofrecemos
cumplen con las exigencias de las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 13485.

Esta politica se revisa periddicamente en el marco de la Revisién por la Direccién,
asegurando su adecuacion, eficacia y coherencia con los retos de la organizacion. Se
comunicay difunde de forma claray accesible a todas las partes interesadas y constituye
la base sobre la que se establecen los objetivosy se asegura la mejora continua del sistema
de gestidn integrado.

Aprobada el 10 de septiembre de 2025 por Jose Antonio Gomez, Gerente de KALDEVI S.L.



